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SZALLITASI ES ALTALANOS
SZERZODESI FELTETELEK

www.futokabelek.hu weboldal és webaruhaz

UZEMELTETOI ADATOK

Név: Eurovill Profi Kft.

Székhely: 1181 Budapest, Wlassics Gyula utca 36.
Telephely: 1044 Budapest, Kisfaludy u. 13.
Raktar: 1047 Budapest, Perényi Zsigmond u. 10.
Tel: +36 1 370 4373, 231 0373

Fax: +36 1 390 3672

E-mail: titkarsag@eurovill.com

Weboldal cime: www.futokabelek.hu
Adoészam: 10789788-2-43

CJSz: 01-09-907121

Skype: eurprof

A RENDELES MENETE

1. Bejelentkezés, regisztracio

A rendeléshez regisztracid sziikséges. A Felhasznaldonak a beviteli Grlapot
a kért mezoknek megfeleléen, valdos adatokkal kell kitdlteni. A Felhasznald
a regisztracio elklildésétdl szamitva révid idon bellil egy visszaigazold e-
mailt kap. Az ebben talalhato linkre kattintva lehet a regisztraciét megero-
siteni. Itt lehet az adatokat moddositani, szamlazasi, szallitasi cimet stb.
megadni. Regisztracid utan a webaruhazba azonositd és jelszé6 megadasa-
val lehet belépni.

2. Arak

A termékek mellett feltlintetett ar az adott arucikk bruttd, Forintban meg-
hatarozott vételara, vagyis mar tartalmazza az altalanos forgalmi adot is.
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Termékinformaciok

A megrendelhetd aruk jellemzdi az adott arucikkhez tartozé termékleiras-
bol tudhatok meg. A termékleirdsokat a gyartok bocsatottdk rendelkezé-
slinkre, igy ezek pontatlansagaért feleldsséget nem tudunk vallalni. Az
arucikkek mellett talalhaté fotdk szimbolikus jellegliek, az arucikkek cso-
magolasa, megjelenése ettdl eltérhet.

Az Eurovill Profi Kft. honlapjat, és a kdzolt informacidkat rendszeresen
ellendrzi és minden téle telhetdt megtesz annak érdekében, hogy az in-
formacidk frissek és valddiak legyenek. Ennek ellenére el6fordulhat, hogy
olyan informaciét taldl a weboldalunkon, amelyik mar nem aktudlis, vagy
pontatlan. Az Eurovill Profi Kft. ezekért anyagi felel6sséget nem vallal.

Megrendelés

1. Rendelés

Rendelni csak regisztralt és bejelentkezett felhasznaldk tudnak. Bejelent-
kezés utan valik lathatéva a raktarkészlet az alabbi mddon: amennyiben
5, vagy kevesebb db van az adott termékbdl, lathaté a konkrét darabszam
pl.: Raktaron 4 db. Ha tobb mint 5 db van raktaron, a kivalasztott ter-
mék adatlapjan ez jelenik meg: Raktaron: tobb mint 5 db. Ha a ter-
mekbdl nem all rendelkezésre szabad készlet Nincs raktaron felirat lat-
hatd. A kivalasztott terméket - a kivant mennyiségben - a termék bruttd
ara melletti kosar ikon megnyomasaval lehet rendelési kosarba helyezni. A
kosar a jobb oldali menlisavban lathatd, ellendrizhetd, mddosithatd. To-
vabbi termékek a fent leirt mddon adhatdk a rendelési kosarhoz. Ha az
0sszes rendelni kivant termék a kosarban van, a Fizetés gombra kattintva
lehet a vasarlast befejezni. A Megrendelés fellileten mddosithatdk a szalli-
tasi, szamlazasi adatok, valamint a fizetés és atvétel mdodja. Alapesetben
személyes atvételre és futarral torténd hazhozszallitdsra van maod. A sze-
mélyes atvétel az Eurovill Profi Kft. telephelyén torténik (1047 Budapest,
Perényi Zs.u.10), készpénzzel, vagy bankkartyaval lehet a fizetést teljesi-
teni. Személyes atvétel torténhet eldre utalassal is, ebben az esetben el6-
legszamlat allitunk ki a teljes értékrdl, ezt e-mailben, vagy faxon eljuttat-
juk a Megrendel6hoz. Az 6sszeg szamlankra beérkezése utan vehetd at a
rendelt termék, ekkor készil el a végszamla is.
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2 Rendeléskovetés

A megrendelésrél automatizalt értesités készll e-mailben. Ezt kévetben a
konkrét visszaigazolast e-mailben pdf formatumban kildjik meg 1 mun-
kanapon belil. A visszaigazolas tartalmazza a varhato szallitasi idot. Rak-
taron nem lévd termékek szallitasi hatarideje terméktipustdl, mennyiség-
tol figgben valtozhat. A konkrét szallitasi informacidé a visszaigazolasban
talalhatd. Az visszaigazoldsban szerepld megbizasi szamra hivatkozva le-
het a megrendelés allapotardl telefonon, vagy e-mailben érdeklddni. Téves
rendelés, mennyiség mddositasa, tovabbi termék rendelése is ezen azono-
sitd alapjan végezhetd. Az esetleges mddositasokat nem az internetes fe-
lileten, hanem telefonon, e-mailben lehet az Eurovill Profi Kft (gyfélszol-
galatan megtenni (Tel: + 36 1 3704373, Email: titkarsag@eurovill.com)

3. Rendelés lemondasa, elallas joga

A Tavollévok kozott létrejott szerz6dés esetén a tavollévOok kozott kotott
szerz6désekrdl szolo 17/1999. (I1.5.) Kormanyrendelet szerint a fogyaszto
a szerzbdestol a termek kézhezvételenek napjatol nyolc munkanapon bell
indokolas nélkil elallhat. Irdsban torténd elallas esetén azt hataridében
érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyasztd nyilatkozatat a hataridé le-
jarta elott elklldi. Elallas esetén a vallalkozas koteles a fogyasztd altal ki-
fizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkés6bb az elallast kdévetd 30 napon
belll visszatériteni. A fogyasztd koteles a terméket haladéktalanul vissza-
szolgaltatni.

Az Eurovill Profi Kft. kizardlag sériilésmentes, hidnytalan tartalmd termék
visszaszolgaltatasa esetén koteles a teljes vételdrat megtériteni, a nem
megfeleld hasznalatbdl ered6 karat érvényesitheti a vasarlon. A fogyasztd
viseli az eldllasi jog gyakorlasa miatt a termék visszaszolgaltatasaval kap-
csolatban felmerllt koltségeket. A fogyasztot ezen fellil egyéb koltség
nem terheli. Az Eurovill Profi Kft. kovetelheti a termék nem rendeltetés-
szer(i hasznalatabdl ered6 karanak megtéritését.

4. Fizetés

Alapértelmezett fizetési modok:

Személyes atvétel esetén: elbreutalas el6legszamla alapjan, készpénz,
vagy bankkartya.

Hazhozszallitds esetén: el6reutalds el6legszamla alapjan, vagy fizetés a
futarnak atvételkor készpénzben.
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5. Termékgarancia

Amennyiben az atvett arucikk hibas, vagy a szallitas soran megsérilt, azt
dijmentesen kicseréljik. Amennyiben erre barmely okbdl nincs lehetdség,
a kifizetett vételarat visszafizetjik. Az arucikk cseréje csak az eredeti
csomagolas és a mellékelt okmanyok megléte esetén lehetséges.

A hasznalat soran bekovetkezett meghibdsodasokra az arucikkhez mellé-
kelt magyar nyelvl garanciajegyben leirtak az érvényesek.

Az eladd tovabbi szavatossagi és jotallasi felelosségére a Ptk.-ban és a
117/1991. (IX.10.)sz. Kormanyrendeletben foglaltak az iranyadodak.

SZALLITASSAL KAPCSOLATOS INFORMACIOK

'''''

- Futar

Futarszolgalat esetén a megrendelt termekeket a Futar szolgalat szallitja
ki Onnek. A szallitds napjardl e-mailben értesitjik Ont.

- Szallitasi id6

A szallitas korulbelll 2-3 munkanapot vesz igénybe.

Tulméretes, tulsulyos csomag esetén a szallitasi id6 meghosszabbodhat.
FONTOS! Kérjik, hogy olyan szallitasi cimet jel6ljon meg a megrendelés-
nél, ahol On napkdzben (8-17 d6ra kozott) is elérhetd. Kérjik, hogy az
adatainal a telefonszamat is adja meg, hogy ha barmilyen probléma fel-
merllne, felvehessik Onnel a kapcsolatot!

- Szallitasi kéltségek

Szallitasi koltség egységesen brutté 1500,-Ft.

- Személyes atvétel

A megrendelt termék atvehetd az Eurovill Profi Kft. telephelyén is (1047

Budapest, Perényi Zs. u. 10). A termék csak akkor vehetd at, ha az
Eurovill Profi Kft. a megrendel6t errdl irasban értesitette.
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Kapcsolat

Ha barmilyen kérdése, vagy észrevétele van szolgaltatasunkkal kapcsolat-
ban, kérjik, jelezze tgyfélszolgalatunknak (Tel: + 36 1 370-4373, Email:
titkarsag@eurovill.com)
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